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Manutencao Equipamentos

Data de abertura: 18-12-2024 10:50 Por: Renata Ramos Bopsin

Ultima atualizacdo: 23-04-2025 11:25 por Renata Ramos

Bopsin

Tempo para atendimento: Tempo para solucao: 17-01-2025 10:50

Tempo interno para atendimento: Tempo interno para solucao:

Tipo: Requisicao Categoria: PROAD > Manutengdo de equipamentos
Status: Em atendimento (atribuido) Origem da requisi¢ao: Formcreator

Urgéncia: Média Aprovacao: Concedida

Impacto: Médio Localizacao:

Prioridade: Média

Requerente: Renata Ramos Bopsin

Grupo requerente:

Observador:

Grupo observador: PROAD > DSG > Patriménio

Atribuido para técnicos:

Atribuido para grupos: PROAD > Fiscalizacao de contratos Manutencdo Equipamentos Laboratoriais
Atribuido a um fornecedor:

Titulo: Manutencao Equipamentos

Descricao:

Data do formulario

Dados do local do equipamento:

1) Laboratoério/Local : Laboratério de Genética Toxicoldgica
2) Numero do prédio : 3

3) Numero da sala: : 714

4) Turno de trabalho para visita técnica: : Manha

Observacoes para visita técnica:
5) Email: : renata.bopsin@ufcspa.edu.br

6) Telefone : 5133038861

7) Ramal: : 8861

8) Observacoes: :
Sim

9) Descreva aqui sua observacao: :

Estou no laboratério todos os dias das 10:30 as 14:00, até o dia 20/12.

Dados do equipamento:

10) Lotes de Equipamentos: : Lote 5: Refrigeragcdo Normal
11) Lote 5: Refrigeracao Normal : Freezer Comum

12) Tipo de manutencao: : Corretiva

13) Cédigo de patriménio: : 19603
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14) Uso predominantemente do equipamento: : Pesquisa

15) Descricao do problema: :

Freezer nUmero 3 do laboratério parou de resfriar na temperatura padrdo, devido as quedas de luz do dia 13/12.
Equipamento Brastemp Freezer Frostfree Eletrénico 280 BVR28 - 127v.

Temperatura ideal é de -26°2C, mas encontra-se com temperatura de 7°C.

Requisito urgéncia no atendimento devido ao material de experimento dos alunos e outros reagentes de extrema importancia para
o funcionamento do laboratério estarem armazenados nele.

Acompanhamentos: 9

Fonte de acompanhamento Data Requerente

23-04-2025 Renata Ramos Bopsin
11:25

Descricao:
Bom dia.
Podemos agendar para essa data sim, Magda. Deixarei os alunos avisado para caso eu nao esteja no laboratério no horério.

Grata pelo retorno.

23-04-2025 Magda Schardosim
10:58

Descricao:
Prezada Renata,

A empresa de manutengdo pré agendou a data do dia 24/abril, quinta-feira, para realizar o conserto do equipamento no laboratério
de Genética Toxicoldgica.

Podemos confirmar a data para a visita ?

27-02-2025 Keli Cristine Reiter
14:55

Descricao:
Boa tarde Renata!

Vou entrar em contato com a empresa e, assim que tiver o retorno, te informo aqui no chamado!

27-02-2025 Renata Ramos Bopsin
14:48

Descricao:

Boa tarde. Alguma novidade sobre a manutengao?

E-Mail 13-01-2025 Keli Cristine Reiter
15:26

Descricao:
Boa tarde Renata,
A empresa em breve enviara o relatério da vistoria com as possiveis medidas de reparo. Vocé sera informada neste chamado.

Atenciosamente,

E-Mail 13-01-2025 Renata Ramos Bopsin
11:00

Descricao:

Bom dia.

Voltei hoje do meu recesso (13/01), e fui informada pelos alunos que realizaram a vistoria do equipamento. Gostaria de mais

2/3



C « Chamado - ID 2019129419
Lpi

informacodes sobre qual o problema e como podemos solucionar, documentadas aqui no chamado. Grata.

E-Mail 07-01-2025 Keli Cristine Reiter
10:54

Descricao:
Prezada equipe,

A visita técnica para verificacdo do equipamento ficou agendada para 09/01/25 (Quinta-feira) no turno da manha conforme
solicitado.

Atenciosamente,

E-Mail 18-12-2024 Magda Schardosim
11:46

Descricao:
Prezada Renata,
Devido ao recesso de final de ano, os agendamentos ocorrerdo a partir do dia 06/jan/25.

Entraremos em contato para informar o dia da visita ao laboratério.

E-Mail 18-12-2024 Murilo Rafael Pinho dos Santos
11:38

Descrigao:

Em anexo, segue extrato patrimonial. Atribuimos o chamado a fiscalizacdo para encaminhamento do servico. Se for necessaria a
retirada do bem para conserto/orcamentacdo, o requerente deve abrir chamado no formulario Autorizacdao para Movimentacao
Externa de Bens Méveis > Manutencgao, para que seja concedida a autorizacdo formal do Patriménio.

Tarefa de chamado: Nenhum item para ser mostrado

Documentos: 3

Nome Entidade Arquivo Link web Titulo Tipo TAG Data
MIME

Documento: Chamado - UFCSPA PATRIMONI applicati  #2049be8a-768175b3- 18-12-2
Manutengao 0_19603.p on/pdf 6762de580d6fa5.4012 024
Equipamentos df 7090# 11:38
Documento: Chamado - UFCSPA ORCAMENT applicati #2049be8a-768175b3- 02-04-2
Manutencao OS 12404 _ on/pdf 67ed65d048bb24.5618 025
Equipamentos Freezer 2103# 13:29

19603.pdf
Documento: Chamado - UFCSPA Cotagao de applicati #2049be8a-768175b3- 02-04-2
Manutencao valor atual on/pdf 67ed66ae59ceb7.1837 025
Equipamentos de mercad 6627# 13:32

o_Freezer
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228L
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mbo.pdf

Solugao: Nenhum item para ser mostrado
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